
 
 الحاكمة كاثي هوكول   29/12/2023 للنشر فورًا:

 
 

الحاكمة هوكول تعلن عن طلبات جديدة ميسرة للأفراد الذين يسعون للحصول على مساعدة من الولاية بخصوص النفقات 
  المتعلقة بالجرائم

  
يجدد مكتب خدمات الضحايا في ولاية نيويورك طلبات التعويض لإزالة الأسئلة وتبسيط اللغة وتقليل طولها للمساعدة في  

  ضمان عملية أكثر سهولة في الاستخدام
  

يمكن للأفراد المؤهلين الحصول على المساعدة بشأن الفواتير الطبية والاستشارة، ونفقات الجنازة والدفن وتعويض الأجور  
  المفقودة من بين المساعدات المالية الأخرى

  
  

أعلنت الحاكمة كاثي هوكول اليوم عن توفر تطبيق جديد ومبسط للأفراد الذين يطلبون المساعدة من الدولة فيما يتعلق بالنفقات  
لحذف الأسئلة وتبسيط اللغة وتقليل طولها للمساعدة   طلبه المتعلقة بالجريمة. قام مكتب ولاية نيويورك لخدمات الضحايا بتجديد

( شبكة  Office of Victim Services, OVSيوفر مكتب خدمات الضحايا )في ضمان عملية أكثر سهولة في الاستخدام. 
أمان مالية مهمة للأفراد الذين ليس لديهم موارد أخرى لدفع النفقات التي تكبدوها نتيجة لوقوعهم ضحية، مثل الفواتير الطبية  

  والاستشارة، وتكاليف الجنازة والدفن، وسداد الأجور المفقودة، من بين المساعدات المالية الأخرى.
  

"لدى نيويورك تاريخ طويل في ضمان حصول الأفراد والعائلات الذين تعرضوا للأذى نتيجة لجريمة ما على الدعم  
"لم يكن هذا الالتزام ممكنًا لولا العمل الذي قام به   قالت الحاكمة هوكول. والخدمات والمساعدة المالية التي يحتاجون إليها،"

موظفو مكتب خدمات الضحايا، والمتخصصون في مساعدة الضحايا الذين كرسوا حياتهم المهنية لخدمة الأفراد الذين عانوا  
في جميع أنحاء   من خسائر وصدمات وألم لا توصف. أنا ممتنة للغاية لعملهم الذي يُحدث فرقًا في حياة العديد من الأشخاص

  ولاية نيويورك."
  

"يعمل مكتب  قال نائب الحاكمة أنطونيو ديلجادو. "لا ينبغي لضحايا الجرائم أن يقلقوا بشأن التكلفة المالية لعملية التعافي،" 
خدمات الضحايا على كسر الحواجز وضمان حصول المتأثرين بالجريمة على الموارد والخدمات التي يحتاجونها للشفاء  

  والمضي قدمًا. سنضمن حصول سكان نيويورك على الدعم الذي يستحقونه."
  

"يبحث فريقي في مكتب خدمات الضحايا دائمًا عن طرق يمكننا من  قالت إليزابيث كرونين، مديرة مكتب خدمات الضحايا، 
خلالها تبسيط عملياتنا وتحسينها بحيث تكون مركزة على الضحايا والناجين. لقد تلقينا تعليقات ممتازة من المدافعين عن  

ول على المساعدة وهذا الضحايا ومقدمي الخدمات الذين يلعبون دورًا حاسمًا في مساعدة الأفراد على التقدم بطلب للحص
(. وأشكرهم على رؤيتهم والتزامهم بتقديم أعلى مستويات OVSالطلب المختصر هو نتيجة للتنسيق بينهم وبين موظفي )

  الجودة من الخدمات لضحايا الجريمة والناجين منها."
  

في حين قام مكتب خدمات الضحايا بتعديل طلبه حسب الضرورة لمعالجة التعديلات على قوانين الولاية التي تحدد أهلية  
الحصول على المساعدة المالية، إلا أن هذه تمثل أهم التغييرات في الوثيقة منذ عقود. وقد أعرب الأفراد ومقدمو الخدمات 

طول الوثيقة وبعض الأسئلة المتطفلة والتي تمنع الأفراد أحيانًا من التقدم بطلب   والمدافعون عن الضحايا عن مخاوفهم بشأن
للحصول على المساعدة. يوفر الطلب المعاد تصميمه المعلومات اللازمة لمكتب خدمات الضحايا لتعيين المطالبات للموظفين  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fovs.ny.gov%2Fvictim-compensation&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C633bd3aef8b34a743fe308dc089df3d1%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638394721697612309%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=yhUxHn9VisIaN1VLFbU06Pcf0hkhcE2DByd4ngO%2FohA%3D&reserved=0


الذين يحصلون بعد ذلك على أي وثائق إضافية لاتخاذ القرارات حسب الحاجة اعتمادا على نوع المساعدة المطلوبة. أصبح  
 إلى سبعة.  14الطلب الآن خمس صفحات بدلاً من تسع كما تم تخفيض عدد الأسئلة إلى النصف من 

  
مليون دولار للضحايا والناجين من الجريمة وأفراد   14.6للولاية، قدم مكتب خدمات الضحايا  23-2022خلال السنة المالية 

أسرهم لتغطية الفواتير الطبية والاستشارية؛ إعادة التأهيل المهني والمهني؛ فقدان الأجور والدعم؛ نفقات الجنازة والدفن؛  
والمحكمة والأجهزة الأمنية والتنقل وتنظيف مسرح الجريمة؛ واستبدال أو إصلاح الممتلكات   التكاليف المرتبطة بالنقل الطبي

الشخصية الأساسية. نيويورك هي الولاية الوحيدة في البلاد التي ليس لديها حد أقصى للنفقات الطبية والاستشارية؛ يحد قانون  
ا بتعويض مقدمي الخدمات الطبية بشكل مباشر بما يقرب من ( أيضً OVSالولاية من أنواع السداد أو التعويض الأخرى. قام )

يتم دفع جميع المبالغ المستردة . 23خلال السنة المالية  فحوصات الطب الشرعي للاغتصابمليون دولار مقابل  2
والتعويضات عن التكاليف المتعلقة بالجريمة عن طريق الغرامات والرسوم الإضافية التي يدفعها بعض الأفراد المدانين في  

 محكمة الولاية أو المحكمة الفيدرالية، وليس دولارات الضرائب الفيدرالية أو أموال الضرائب على مستوى الولاية. 
  

( لتوسيع نطاق أهلية أموال تعويض S.214A/A.2105Aوقعت الحاكمة هوكول تشريعًا )في وقت سابق من هذا الشهر، 
. يلغي القانون شرط قيام الضحايا بتقديم وثائق من سلطات إنفاذ القانون ليكونوا الضحايا لضحايا الجريمة والناجين منها 

أو بعده. يوفر تاريخ   2025ديسمبر/كانون الأول  31مؤهلين للحصول على تعويض وينطبق على الجرائم التي تحدث في 
 التغييرات المهمة المدرجة في القانون. السريان لمكتب خدمات الضحايا وقتاً كافيًا للتحضير لتنفيذ هذا التغيير وغيره من 

  
يعد طلب التعويض المحدث مثالًا آخر على الجهود التي يبذلها مكتب خدمات الضحايا لتحسين الوصول وتوسيع نطاق الأهلية 

. في السنوات بناء القدرات بين مقدمي الخدمات من خلال التدريب المهني والتقني. المساعدةللحصول على المساعدة المالية و
  ( بما يلي:OVSالأخيرة، قام )

  

منصة على الإنترنت تتيح الأفراد العثور على    وهي ( OVS Resource Connectربط مصادر ) أطلق  •
يقوم  المساعدة والموارد باستخدام اللغة اليومية للبحث عن دعم لمشكلة أو حاجة معينة عن طريق الرمز البريدي.

OVS Resource Connect .بعد ذلك بإنشاء قائمة بالبرامج التي يمكنها تقديم خدمات لتلبية احتياجاتهم  

  

تقدم وتطوير ودعم مجموعة متنوعة من التشريعات التي وسعت عند التشريع من الوصول والأهلية للحصول على   •
بما في ذلك السماح لضحايا جرائم الكراهية أو النشر غير القانوني أو نشر صورة حميمة والتعرض للخطر تعويض 

عن الأرباح المفقودة وتكاليف تنظيف مسرح الجريمة  المتهور من الدرجة الأولى والثانية للحصول على تعويض
  والاستشارة والنفقات الأخرى التي لا يغطيها التأمين حتى لو لم يكونوا مصابين.

  

دولار؛ وزيادة  2,500دولار إلى  500من  زيادة التعويض عن الممتلكات الشخصية الأساسية المفقودة أو التالفة •
دولار؛ وتوسيع نطاق الوصول إلى التعويض للأفراد   3,000التعويضات الطارئة لنفقات الجنازة إلى ما يصل إلى 

  الذين وقعوا ضحايا لجرائم الكراهية ولكن لم يتعرضوا لأي إصابات جسدية.

  
برنامجًا مجتمعيًا في كافة أنحاء الولاية والتي تقدم الخدمات الأساسية مثل   239أيضاً ويدعم  مكتب خدمات الضحايا يمول 

الاستشارات في الأزمات ومجموعات الدعم وإدارة الحالات والمأوى في حالات الطوارئ والمساعدة القانونية المدنية 
ن والأحباء والمجتمعات. تقدم هذه البرامج خدمات  والمساعدة في إعادة التوطين من بين مساعدات أخرى للضحايا والناجي

بالمائة من مطالبات المساعدة   80بدون تكلفة وبغض النظر عما إذا كان الفرد قد أبلغ الشرطة عن الجريمة. يتم تقديم أكثر من 
 . فيسبوكو )تويتر سابقًا( Xالمالية بواسطة موظفين من هذه البرامج. اتبع مكتب خدمات الضحايا على 

  
  

  ### 
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